! EVANGELISCHE FAMILIENBILDUNG
IM KREIS OFFENBACH

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) der Evangelischen
Familienbildung im Kreis Offenbach

§ 1 Allgemeines

1) Das Angebot der Evangelischen Familienbildung im Kreis Offenbach (nachfolgend EFB
genannt) steht grundsatzlich allen Menschen offen. Eine Mitgliedschaft in der
evangelischen Kirche ist nicht erforderlich.

2) Mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung der EFB erkennen Sie die AGB und die
gliltigen Hausordnungen der jeweiligen Veranstaltungsorte an. Ebenso erkennen Sie an,
dass Sie den Anweisungen der Kursleiterinnen und Kursleiter Folge zu leisten haben.

3) Erklarungen zu Rechtsgeschiften (wie z.B. Anmeldungen oder Kiindigungen) bediirfen
grundsatzlich der Schriftform, oder einer kommunikationstechnisch gleichwertigen Form
(z.B. Email, Homepage der EFB, Telefax).

§ 2 Anmeldung und Vertragsschluss

1) Die Anmeldung ist ein Vertragsangebot. Dabei hat die sich anmeldende Person alle zur
Vertragsabwicklung erforderlichen Angaben zu machen. Der Vertrag kommt erst durch
die Annahmeerklarung der EFB (Anmeldebestatigung) zustande.

2) Anmeldungen sind grundsatzlich méglich tiber die Homepage der EFB, per E-Mail, Brief
oder Telefax. Personliche Anmeldungen sind in unserer Geschaftsstelle zu den
Geschaftszeiten moglich (in der Regel montags bis freitags von 09.00 Uhr bis 12.00 Uhr).

3) Miindliche oder fernmiindliche Anmeldungen sind abweichend von § 1 Abs. 3 verbindlich,
wenn sie durch die EFB schriftlich angenommen werden.

4) Es ist der EFB gestattet, die Teilnahme an Kursen von personlichen (z.B. Alter) und/oder
sachlichen (z.B. bestimmten Vorkenntnissen) Voraussetzungen abhdngig zu machen.

§ 3 Kursgebiihren und Zahlung

1) Die Kursgebiihr ergibt sich aus der bei Eingang der Anmeldung aktuellen Ankiindigung
der EFB. Unabhangig von einer tatsachlichen Teilnahme verpflichtet die Anmeldung zur
Zahlung der Kursgebiihren.

2) Die Kursgebiihren, sowie weitere in der Ankiindigung genannte Kosten (z.B.
Materialkosten) werden am Tag des Veranstaltungsbeginns in voller Hohe fallig.

3) Kursgebiihren werden grundsatzlich per Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats
gezahlt. Nach verbindlicher Anmeldung zu einem Kurs erfolgt der Einzug der Gebiihr zum
15. des Folgemonats . Sofern der Termin auf ein Wochenende oder Feiertag fallt, ist es
der nachste Werktag. Durch die Ubermittlung der Bankdaten im Online-Verfahren
ermdachtigen Sie die Evangelische Regionalverwaltung Starkenburg-Ost im Namen der
Evangelischen Familienbildung im Kreis Offenbach Zahlungen von Ihrem Konto mittels
SEPA-Lastschrift einzuziehen. Gleichzeitig weisen Sie Ihr Kreditinstitut an, die von der
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Evangelischen Regionalverwaltung Starkenburg-Ost auf Threm Konto gezogene
Lastschrift einzul6sen. Hinweis: Innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem
Belastungsdatum, kénnen Sie die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Dabei
gelten die mit Ihrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Wenn Ihr Konto die
erforderliche Deckung nicht ausweist, besteht seitens des kontofiihrenden Kreditinstituts
keine Verpflichtung zur Einldsung. Sich daraus ergebende Gebiihren gehen zu Lasten des
Zahlungspflichtigen. Sie verpflichten sich, ggf. Anderungen der Bankverbindung
rechtzeitig mitzuteilen und erklédren, dass das SEPA-Mandat auch fiir dieses zukiinftige
neue Konto Giiltigkeit hat. Durch nicht rechtzeitige Mitteilung einer Anderung der
Bankverbindung entstehende Riicklastschrift- gebiihren gehen zu Lasten des/der
Zahlungspflichtigen.

4) Sollten Sie nicht am Lastschriftverfahren teilnehmen wollen, ist Barzahlung bei uns in der
Geschaftsstelle zu den Biirozeiten moglich. Weitere Zahlungsméglichkeiten gibt es nicht.

5) Ratenzahlung ist grundsatzlich ausgeschlossen

§ 4 Gebithrenermiaf3igung

1) Eine Gebiihrenermaf3igung in Hohe von 25% wird gewahrt fiir folgenden Personenkreis: -
Vollzeitschiiler/-innen - Vollzeitstudenten/-studentinnen (bis 27 Jahre) - Auszubildende -
Behinderte (Grad der Behinderung 50% oder mehr) - Personen, die ALG Il beziehen -
Personen, die Leistungen nach dem Grundsicherungsgesetz erhalten - Personen, denen
nicht mehr als das Existenzminimum zur Verfiigung steht, - Personen, die ein freiwilliges
soziales Jahr (oder Bundesfreiwilligendienst) leisten - Inhaber/-innen der Hess.
Ehrenamtscard - Inhaber/-innen der Jugendleiter-Card - Aupairs

2) Fiir Materialkosten und evtl. andere anfallende Zusatzkosten kann keine Ermafdigung
gewahrt werden.

3) Der Ermafdigungsanspruch muss bis spatestens eine Woche vor Beginn des Kurses / der
Veranstaltung angemeldet und durch Vorlage entsprechender Dokumente (z.B.
Schiilerausweis) nachgewiesen werden. Sollten die Nachweise fiir das Vorliegen eines
Ermafdigungsanspruchs nicht vorliegen, oder nicht anerkannt werden, so ist die volle
Kursgebiihr zu zahlen.

4) Fir bestimmte Veranstaltungen konnen Gebtlihrenermaf3igungen ausgeschlossen werden.

§ 5 Organisatorische Anderungen

1) Auch wenn eine Veranstaltung mit dem Namen einer Kursleitung angekiindigt wurde,
besteht kein Anspruch auf die Durchfiihrung eines Angebots durch eine bestimmte
Kursleitung.

2) Sollte es aus organisatorischen Grinden nétig sein, Ort und/oder Zeitpunkt der
Veranstaltung zu andern, ist die EFB hierzu berechtigt. Ist die Teilnahme durch
vorgenannte Anderungen fiir einen Kursteilnehmer nicht mehr zumutbar, berechtigt dies
diesen zum Riicktritt vom Vertrag.

3) Sollten einzelne Termine eines Kurses nicht gehalten werden kénnen, werden diese in
der Regel nachgeholt. Ein Anspruch hierauf besteht jedoch nicht, die EFB wird - sofern
die Kurseinheit nicht nachgeholt werden kann - gezahlte Beitrage anteilig zurtickzahlen.
Sollte ein angebotener Nachholtermin von Ihnen nicht wahrgenommen werden
(konnen), entfallt der Riickerstattungsanspruch.

4) Dariiber hinaus entstehen durch einen Kursausfall keine weiteren Anspriiche gegeniiber
der EFB.
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§ 6 Riicktritt und Kiindigung durch die EFB

1) Fiir das Zustandekommen eines Kurses / einer Veranstaltung ist grundsatzlich eine
Mindesteilnehmerzahl notwendig. Wird diese Mindestzahl nicht erreicht, kann die EFB
vom Vertrag zuriicktreten. Gezahlte Gebiihren werden erstattet

2) Die EFB kann ebenfalls vom Vertrag zuriicktreten, wenn ein Kurs oder eine Veranstaltung
aus Griinden, die die EFB nicht zu vertreten hat, ganz oder teilweise nicht stattfinden
kann. In diesem Fall hat der Teilnehmer die Kursgebiihr fiir die bereits stattgefundenen
Termine anteilig zu zahlen, bzw. es wird anteilig zurtick erstattet.

3) Kursgebiihren werden nicht erstattet, wenn ein Kurs aufgrund héherer Gewalt seitens
der EFB abgesagt werden muss.

4) Die EFB kann einzelnen Personen den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos kiindigen und
diese Person von der weiteren Teilnahme ausschlief3en. Dieser wichtige Grund liegt
insbesondere in folgenden Fallen vor

- Gemeinschaftswidriges Verhalten in Veranstaltungen trotz vorangehender Abmahnung
und Androhung der Kiindigung, insbesondere Stérung des Informations- und
Veranstaltungsbetriebes durch Larm-, Gerdusch oder Geruchsbeldstigung oder durch
querulatorisches Verhalten; bei besonders gravierendem Fehlverhalten bedarf es keiner
vorherigen Abmahnung. - Ehrverletzungen aller Art gegentiber der Kursleitung,
gegeniiber anderen Teilnehmer/- innen oder den Beschaftigten der EFB. -
Diskriminierung von Personen aus Griinden der Rasse oder wegen der ethnischen
Herkunft, des Geschlechts, der Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung, des
Alters oder der sexuellen Identitdt. - Missbrauch der Veranstaltungen fiir parteipolitische
oder weltanschauliche Zwecke oder fiir Agitationen aller Art - Verstof3e gegen die
Hausordnung am Veranstaltungsort.

Statt einer Kiindigung kann die EFB den/die Teilnehmer/-in auch von einer
Veranstaltung ausschliefden. Eine solche Kiindigung, bzw. ein solcher Ausschluss, befreit
nicht von der Verpflichtung zur Zahlung der Gebiihren.

§ 7 Kiindigung und Widerruf durch den/die Teilnehmer/-in

1) Bei Abmeldung bis zu 10 Tage vor Kursbeginn entfillt die Zahlungsverpflichtung Bereits
gezahlte Gebiihren werden in voller Hohe erstattet.

2) Bei spaterer Abmeldung bis zum Tag vor Kursbeginn wird eine Abmeldegebiihr in Héhe
von 30% der Kursgebiihr, mindestens jedoch 10 Euro, erhoben. Teilnahmegebiihren bis
zu 10 Euro werden stets in voller Hohe fallig, ebenso sind evtl. ausgewiesene besondere
Kosten in voller Hohe zu zahlen

3) Ab dem Tag des Kurs- oder Veranstaltungsbeginns besteht kein Anspruch auf Erstattung
der Teilnahmegebiihr. Dies gilt auch bei Erkrankung und bei Anderungen der
personlichen oder beruflichen Verhaltnisse des Teilnehmers / der Teilnehmerin

4) Ein etwaiges gesetzliches Widerrufsrecht (z.B. bei Fernabsatzgeschaften) bleibt
unberthrt.

5) Der/Die Teilnehmer/-in kann den Vertrag aufderdem kiindigen, wenn die weitere
Teilnahme an einem Kurs wegen organisatorischer Anderungen gem. § 5 Abs. 2
unzumutbar ist. In diesem Falle hat der/die Teilnehmer/-in die Teilnahmegebiihr fiir die
bereits stattgefundenen Unterrichtseinheiten anteilig zu zahlen.

6) Die Kiindigung / Der Widerruf muss in Textform (z.B. Brief, Fax, Email) erfolgen.
Maf3geblich fur die rechtzeitige Absendung ist bei Briefen das Datum des Poststempels.
Liegt dieser nicht vor, oder ist er nicht erkennbar, wird der Eingangsstempel bei der EFB
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abziiglich zweier Werktage angenommen. Die Kiindigung / Der Widerruf werden von der
EFB schriftlich bestatigt.
7) Erstattungen von Kursgebiihren erfolgen unbar.

§ 8 Teilnahmebescheinigungen

1) Bei regelmafliger Teilnahme kann auf Wunsch durch die Geschéftsstelle der EFB eine
Teilnahmebescheinigung ausgestellt werden. Die Ausstellung einer solchen
Bescheinigung ist moglich bis spatestens zwei Jahre nach Ablauf des Jahres, in dem der
Kurs / die Veranstaltung beendet wurde.

§ 9 Urheberschutz

1) Fotografieren, Filmen und Aufnahmen auf Tontrager in den Kursen sind grundsatzlich
nicht gestattet. Evtl. ausgeteiltes Lehrmaterial darf nicht vervielfaltigt oder gewerblich
genutzt werden.

§ 10 Haftung

Schadensersatzanspriiche der Vertragspartner oder Teilnehmer gegentiber der EFB sind
ausgeschlossen, aufder bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

Stand: August 2019



